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1 Inledning

Arboga kommuns policy for personalpolitik &r ett
kommunovergripande idé- och styrdokument for alla som arbetar i
kommunen och dess heldgda bolag. Syftet med policyn dr att ge
chefer, medarbetare och blivande medarbetare en bild av vad
kommunen stdr for och vill uppna med personalpolitiken. Alla har
det gemensamma uppdraget att bidra till att kommuninnevanarna
tar service med god kvalitet.

Policyn ska ses som ett verktyg for att forverkliga Arboga kommuns
vision och utveckla organisationen, verksamheterna, grupper och
enskilda medarbetare. Policyn tar dven sikte pa vad Arboga
kommun som arbetsgivare erbjuder dig som medarbetare och vad
som forvéntas av dig i gengald.

1.1 Ett hallbart arbetsliv

Arboga kommun &r en attraktiv arbetsgivare som strévar efter ett
hallbart arbetsliv som karaktériseras av en god arbetsmiljo dar
medarbetarna dr engagerade och kédnner arbetsglddje och dér alla
medarbetares resurser tas tillvara och utvecklas. Arboga kommuns
policy for personalpolitik dr uppdelad i fyra huvudomrdden som
tillsammans ger uttryck for ett gemensamt forhdllningssatt och
viljeinriktning; ledarskap/medarbetarskap, kompetensforsorjning,
arbetsmiljo och hilsa samt likabehandling och méngfald.

1.2 Var vardegrund

“Med ett professionellt forhallningssétt och en uthdllig organisation
erbjuder vi service och tjanster av hog kvalitet. Genom ett modigt
medarbetarskap och innovativt tinkande forverkligas visionen,
Arboga - plats for inspiration”.

Vardegrunden &r en kompass i det dagliga arbetet. Den banar vig
for den kultur som ska kdnneteckna Arboga kommun.
Viérdegrunden innehaller ett antal begrepp och védrdeord som ska
styra medarbetarnas beteende och agerande. Vardegrunden kallas
tor PUMLI. Bokstédverna star for Professionalism, Uthéllighet, Mod
och Innovation.

1.3 Professionellt forhallningsatt

I Arboga kommun har vi ett professionellt férhallningssatt. Det
innebér ett gott bemotande dér vi lyssnar, svarar och ér tillgangliga
for alla. Narvarande ledare fraimjar medarbetarnas engagemang och



ARBOGA KOMMUN

Diarienummer

KS 184/2021-008

kompetens. Nér varje medarbetare gor ett bra jobb skapar vi
tillsammans trygghet och hog kvalitet f6r dem vi &r till for.

1.4  Uthallig organisation

Arboga kommun dr en uthdllig organisation som vdrnar om
kommunens resurser pa ett ansvarsfullt sitt. Vi jobbar ldngsiktigt,
foljer beslut, riktlinjer och rutiner. En stabil organisation gor att vi
klarar utmaningar och ndr framgang.

15 Modigt medarbetarskap

Arboga kommun préglas av det modiga medarbetarskapet dér vi
vagar prova nytt och végar fordndras. Vart ledarskap motiverar till
att gora ett bra jobb och skapar forutsdttningar for medarbetarens
och kommunens utveckling. Tillsammans bidrar vi till en kultur av
stolthet och tillit.

1.6 Innovativt tdankande

Arboga kommun inspirerar till innovativt tinkande. Organisationen
dr oppen for forandring och nya idéer tas tillvara. Vi uppmuntrar till
delaktighet, kreativitet och utmanar invanda monster. Det skapar
mervarde och goda ambassadorer for Arboga kommun.
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2 Medarbetarskap/Ledarskap

Alla som arbetar i Arboga kommun har ett gemensamt uppdrag - att
uppna goda resultat for vdra invanare som lever, bor, besoker och
verkar i kommunen. En forutséttning for det &r att sdval uppdrag
som forvantningar pd bade ledarskap och medarbetarskap &r tydligt
och att alla medarbetare ges mojlighet att utvecklas i sitt uppdrag.

2.1 Medarbetarskap med ansvar och engagemang

Medarbetarskap star for det forhallningssitt som medarbetare
utvecklar i relation till chefer, arbetskamrater och det egna arbetet.
Ett gott medarbetarskap i Arboga kommun bygger pa ett
engagemang och ansvarstagande som utovas i tillit mellan chef och
medarbetare. Det innebar att ta ansvar for sitt uppdrag och utfora det
med god kvalitet utifran kommunens vision och vardegrund och
aktivt ta del av de mojligheter som finns for inflytande, delaktighet
och samverkan.

Att samarbeta for vardeskapande forbattringar dr grundlédggande i
medarbetarskapet och viktigt for verksamhetens utveckling. Ett gott
medarbetarskap innebdr att f6lja och respektera tagna beslut liksom
att medverka vid forandringar. Det innebar dven att ta del av och
dela med sig av information, kunskap och erfarenhet som dr kopplat
till arbetet. Att vara oppen och lyssna dr lika viktigt som att
kommunicera sin egen uppfattning pa ett tydligt och konstruktivt
sdtt. Respekt for andras asikter och olikheter dr en sjalvklarhet. I
motet med invanare och andra aktorer foretrader medarbetaren
verksamheten pa ett professionellt och respektfullt sétt.

2.2 Ledarskap med ansvar och mod

Arboga kommuns chefer har i uppdrag att styra, leda, utveckla och
folja upp verksamheten mot de mal som faststillts. Uppdraget
innebér att ta ansvar for och ha mod att std upp f6r kommunens
arbetsgivarpolitik. Det forutsétter en forstdelse for helheten och
formagan att balansera verksamhetens krav och resurser gentemot
medarbetarnas formagor och forutsdttningar.

Ett gott ledarskap dr en viktig faktor f6r en hallbar arbetsplats med
friska och engagerade medarbetare. Som grund for ett gott ledarskap
finns en manniskosyn som baseras pa manniskors lika varde och att
mangfald &r en tillgang. Ledarskapet ska genom dialog och
samverkan mojliggora for medarbetare att vara delaktiga, ta ansvar
och ha handlingsutrymme att sjélvstandigt utféra sina
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arbetsuppgifter. Detta forutsatter en god formaga att lyssna och pa
ett 6ppet och tydligt satt kommunicera med medarbetarna.

Genom ledarskapet stimulerar chefen arbetet med stdndiga
forbattringar for att gemensamt med medarbetarna utveckla séval
verksamhetens innehall som organisation och arbetssétt. Ett gott
ledarskap innebér att med fortroende delegera ansvar och uppgifter
till medarbetare. Det innebdr dven att tillvarata medarbetares
kompetens, mojliggora utveckling och ge medarbetare konstruktiv
aterkoppling pa arbetsinsatser.

6 (9)
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3 Arbetsmiljo och héalsa

Arboga kommun har en hallbar och sédker arbetsmiljo, saval fysiskt
som psykosocialt, i forhallande till de krav som arbetet stéller.
Arbetsklimatet dr tryggt och préglas av tillit och 6ppenhet, och ingen
medarbetare utsatts for krankande behandling och/eller
utanforskap.

Arbetsmiljon framjar hélsa och bidrar till att verksamhetens mal nds
genom engagerade medarbetare som trivs och mar bra.
Arbetsmiljoarbetet dr en naturlig del i den dagliga verksamheten.
Det dr ett gemensamt arbete men kommunens chefer ansvarar for att
det genomfors pa ett systematiskt sdtt. En hallbar arbetsmiljo okar
mojligheterna att rekrytera, behédlla och utveckla chefer och
medarbetare.

Arboga kommun strdvar efter att ge medarbetare forutsédttningar for
att uppnd balans mellan arbete, familj och fritid genom att organisera
verksamheten for att mojliggora flexibla arbetslosningar i den man
det dr mojligt. Medarbetare har tydliga uppdrag, kompetens och
tillgang till resurser for att genomfora dessa.

Bade chefer och medarbetare ansvarar for att ha kinnedom om
organisationen och verksamheten, och att vara delaktiga i
verksamhetens utveckling genom dialog och samverkan. Brister i
arbetsmiljon pétalas och atgardas pa ett konstruktivt sétt.

Arboga kommun samverkar med arbetstagarorganisationer och
foretagshalsovard for att framja hélsa och en god arbetsmiljo. Chefer
arbetar tillsammans med medarbetarna pa arbetsplatsen for att 5ka
kompetensen om hilsa. Genom friskvardsinsatser uppmuntras
medarbetarna till en hilsosam livsstil. Om medarbetarna drabbas av
ohilsa ansvarar chefen for att genomféra en tydlig
rehabiliteringsprocess tillsammans med medarbetaren.

709)
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4 Kompetensfdrsorjning

Arboga kommun stradvar efter att vara en attraktiv arbetsgivare som
genom god arbetsmiljo, utvecklande arbetsuppgifter och goda
utvecklingsmdjligheter skapar konkurrenskraftiga arbetsvillkor.
Engagerade och ansvarstagande medarbetare med ritt kompetens &r
en forutsdttning for att genomfora vart uppdrag. En strategisk
kompetensforsorjning bidrar till att organisationen hanterar
omvdrldens forandrade krav pa ett genomtankt satt.

En del i kompetensforsorjningen &r att utveckla ledarskap och
medarbetarskap sa att de tillsammans bidrar till ett hdllbart arbetsliv.
I Arboga kommun uppmuntras intern rérlighet inom kommunen for
att pd sa sétt ta tillvara pa kompetens och framja utveckling. Natverk
och gransoverskridande samarbete stimuleras for att mojliggora
kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan verksamheter inom
kommunen och med nédringsliv/andra organisationer.

Verksamheten organiseras sa att det finns utrymme for larande,
forandring och utveckling i det dagliga arbetet. BAde medarbetare
och chefer tar ansvar for utvecklingen av verksamheten och for sin
egen kompetens. Behov av ny kompetens mots med
utvecklingsinsatser utifran verksamhetens behov.

Rekrytering av nya medarbetare genomfors pa ett professionellt stt.
Nya medarbetare far en introduktion som syftar till kunskap om
kommunen som helhet savil som den egna verksamheten och
uppdraget.



ARBOGA KOMMUN

Diarienummer

KS 184/2021-008

5 Likabehandling och mangfald

Arboga kommun driver ett aktivt arbete med likabehandlingsfragor,
vilket &r en forutsdttning for att vara en attraktiv arbetsgivare déar
alla medarbetare trivs och utvecklas. Likabehandling och mangfald
ar framgdangsfaktorer for att kunna mota brukare och invanares
behov pa ett ratt sétt.

I Arboga kommun finns ett forhallningssétt som kédnnetecknas av
respekt och 6ppenhet for alla. Alla medarbetares erfarenheter och
kunskaper tas tillvara for att resurserna ska anviandas pa basta sitt.
Att alla medarbetare har lika rattigheter, mojligheter och
skyldigheter &r en sjdlvklarhet. Ingen form av diskriminering eller
krankande sarbehandling accepteras.

Chefer och medarbetare arbetar for en 6kad medvetenhet om det
positiva vérdet av likabehandling och médngfald och driver dessa
frdgor som en naturlig del i arbetsmiljoarbetet och i
kompetensforsorjningen.

Gailler fran och med 2021-07-01.
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