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ARBOGA KOMMUN

Revisorernas redogorelse 2021

For att kunna ge underlag till kommunfullméktiges ansvarsprovning har vi granskat all
verksamhet som bedrivs inom ndgmnders och styrelsers verksamhetsomraden och dé provat
om:

m verksamheten skots pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-stéllande
stt

m rikenskaperna &r réttvisande
®m den interna kontrollen som gdrs inom ndmnderna ér tillrécklig.

For fullgorandet av uppdraget och som underlag till planerad revisionsinriktning har en
vésentlighets- och riskbedomning gjorts. Revisorerna har ocksa under aret haft méten med
foretrddare for kommunstyrelsen samt for ndmnder och forvaltningar.

Under revisionsaret 2021 har genomforts ett antal fordjupade granskningar. Nedan f6ljer en
sammanfattning av resultatet av dessa granskningar. Det skall dock noteras att resultatet som
redovisas for respektive granskning dr det som redovisades vid den tidpunkt som
avrapporteringen gjordes vilket gor att det kan ha skett fordndringar efter detta tillfdlle.

Revisorernas bedomning av deldrsrapport 2021-08-31

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har uppdraget att bedéma om resultatet i delarsrapport
per 2021-08-31 dr forenligt med de maél fullméktige beslutat om. Beddmningen avser mél och
riktlinjer som &r av betydelse for en god ekonomisk hushéllning, savél finansiella som for
verksamheten.

Vér bedomning ar baserad pa en 6versiktlig granskning av delarsrapporten, inriktad pa
overgripande analys och inte pd detaljer i redovisningen.
Granskningen har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet.

Resultatet vid delaret 2021 visar pa ett positivt resultat pa 40,2 mnkr. For heléret
prognostiseras ett positivt resultat pa 25,2 mnkr vilket &r 16,4 mnkr hogre dn budget.

Socialndmnden prognostiserar underskott mot budget till — 2,7 mnkr. Kommunstyrelsens
prognos uppgér till + 9,5 mnkr. Ovriga ndmnder prognostiserar ett resultat om +/- 0 eller en
mindre avvikelser mot budget.

Vi delar kommunens beddmning att resultatet enligt delarsrapporten ar forenligt med de av
fullméktige faststéllda finansiella malen.

I var granskning har vi sérskilt iakttagit att sex av sex verksamhetsmal delvis har uppnétts vid
delaret. Nar det i delérsrapporten stér att kommunen delvis har uppnétt ett mal &r det svart att
forsta for en ldsaren vad det innebdr dd sammanvigningen av olika métningar utgdr
beddmningen av maluppfyllelsen (se delarsrapporten sid 15 Bedomningskriterier for
maéluppfyllelse) .
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Diérav blir var beddmning att det dr oklart om kommunen har uppnétt god ekonomisk
hushéllning avseende verksamhetsmaélen eftersom vi inte exakt vet vad “delvis uppfyllts”
innebér.

Vad giller god ekonomisk hushéllning sa hanvisar RKR till forarbeten till kommunallagen dar
det betonas vikten av att mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning utvérderas for hela
kommunala koncernen, d v s kommunen och dess kommunala koncernforetag gemensamt.

Vi bedomer att malen for god ekonomisk hushéllning inte omfattar eller har utvérderats for
kommunkoncernen som helhet.

Granskning, Informationssiikerhet

Arboga kommuns revisorer har genomfort en fordjupad granskning avseende kommunens
informationssékerhetsarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att beddma hur mogen kommunen &r inom viktiga omraden
for att sakerstilla ett tillrackligt informationssékerhetsarbete.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunen inte &r
tillrackligt mogen i sitt informationssidkerhetsarbete dér vi saknar ett flertal av de aktiviteter
som rekommenderas av MSB for att arbetet ska vara systematiskt och riskbaserat.
Kommunens informationssidkerhetsarbete ar i behov av utveckling. Ansvar behover
tydliggdras och resurser tillskapas till funktioner som fér i uppdrag att paborja ett mer
strategiskt arbete. Arbetet bor utgd frin en nuldgesanalys som presenteras for
kommunstyrelsen som déarefter kan besluta om prioritering, tilldelning av resurser samt krav
pa atgéarder.

Vi rekommenderar att kommunen tar stod i de rekommendationer och metodstdd som MSB
erbjuder kostnadsfritt for att verksamheter ska etablera ett systematiskt och riskbaserat
informationssékerhetsarbete.

Granskning, Rutiner kring bistindsbedomnings- och vardplaneringsprocess inom
dldreomsorgen

Arboga kommuns revisorer har genomfort en fordjupad granskning avseende kommunens
rutiner kring bistdndsbedéomnings- och vardplaneringsprocess inom dldreomsorgen.

Syftet med granskningen &r att konstatera om ndmnden har &ndamalsenliga riktlinjer och
rutiner for bistindsbedomnings- och vérdplaneringsprocessen.

Vér sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ér att nimnden i huvudsak har
andamalsenliga riktlinjer och rutiner for bistandsbedémningen och véardplaneringsprocessen.
Vi ser ddremot brister i nimndens arbete med uppfoljning av bistaindsbesluten. Dels ser vi att
ndmnden arbetar med ldnga tidsintervall for uppf6ljning, dels ser vi brister i rutinerna for
uppfoljning. Till exempel foljs inte beslut om korttidsverksamheten upp i enlighet med rutin
och i ndmndens egen internkontroll framkommer att tre av fem uppf6ljningar inte har
genomforts.

Vidare har vi i granskningen konstaterat att uppfoljningen av genomforandet av varden ar
bristfillig. Vi rekommenderar att arbetet med och uppfoljningen av genomférandeplanerna
behdver utvecklas sa att de blir till stdd i omvardnaden av den enskilde.

Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi nimnden att:

— Se 6ver rutinen for uppfoljning av bistandsbesluten utifran langa tidsintervaller.

— Sékerstélla att uppfoljning av bistdndsbesluten sker i enlighet med uppréttad rutin.
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— Sakerstilla att genomférandeplanerna ar av tillrdcklig god kvalité sa att de blir till stod for
omvéardnaden av den enskilde.

— Sakerstilla att uppfoljning av genomforandeplanerna sker i enlighet med upprittad rutin.

—  Sikerstélla hogre matt av kontinuitet for brukaren genom att utse fler 4n en
kontaktpersonal.

Granskning av attraktiv arbetsgivare

Arboga kommuns revisorer har genomfort en fordjupad granskning avseende kommunens
arbete fOr att vara en attraktiv arbetsgivare. Uppdraget ingar 1 revisionsplanen for ar 2021.

Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen och ndmnderna har ett
dndamalsenligt styrning och uppf6ljning for att sékerstdlla att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare.

Var sammanfattande bedémning utifrén granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
namnderna 1 huvudsak har ett &andamalsenligt styrning och uppf6ljning for att sdkerstilla att
kommunen é&r en attraktiv arbetsgivare. Vi anser dock att finns omraden som kan utvecklas.

Vi menar att framst Barn- och utbildningsndmnden kan 6vervaga att utveckla nimndens maél
som &r kopplade till det dvergripande mélet om attraktiv arbetsgivare. Vi bedomer att
kommunstyrelsen och ndmnderna vidtar atgarder men vi anser att det borde finnas en tydligare
och dokumenterad koppling till méalen.

Avsaknaden av ett strategiskt och dokumenterat kompetensforsorjningsarbete ser vi som en
brist. Vidare anser vi att uppfoljningen av synpunkter fran anstédllda som slutar sin anstéllning
i kommunen behdver utvecklas.

Utifrén var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

o Arbeta fram en kompetensforsorjningsstrategi i vilken analyser gors av
kompetensforsorjningsbehovet pa lang och kort sikt.

e Utveckla rutiner for att komplettera avslutningsenkéter med dokumenterade rutiner for
avslutningssamtal.
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Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen och nimnderna att:
o Tydligare koppla atgéarder till nimndmalen som utgar fran det Gvergripande malet om
attraktiv arbetsgivare.

e Folja upp om planerade atgérder for att vara en attraktiv arbetsgivare har genomforts
samt analysera effekterna av atgirderna for att kunna bedéma de bidragit till att uppna
det 6vergripande malet.

e Utifran analyser av kompetensforsorjningsbehovet uppratta mal och handlingsplaner
med tillhdrande aktiviteter.

Grundliggande granskning 2021

Kommunallagen (KL 9 kap 9§) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom nimndernas verksamhetsomrade.

1 ”God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 star att ”’Grundldggande granskning
genomfors av samtliga styrelser och ndmnder varje &r. Den grundldggande granskningen

innehaller:
. Granskning av méluppfyllelse.
o Granskning av styrning och intern kontroll. ”

Det dvergripande syftet med den grundlédggande granskningen &r att bedéma om styrelse och
namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning och kontroll av verksamheten. |
arets grundldggande granskning har enkéter med fragor gatt ut till nimnden med begéran om
skriftligt svar. Revisorerna har vid traff med presidiet for respektive styrelse och ndmnd stéllt
kompletterande fragor samt samlat in underlag som styrker svaren i enkéten. I 2020 ars
granskning har ocksa frigor stéllts om hur ndmnden hanterat Covid-19-pandemin.

Nedan foljer var beddmning for kommunstyrelsen och respektive ndmnd.

Kommunstyrelsen

Var sammanfattande bedomning &r att kommunstyrelsen har en tillfredsstdllande ekonomisk
kontroll. Vi menar att redovisningen av internkontrollen &r tydligt dér det framgar en
beddmning om avvikelser funnits for varje kontrollomrade samt forslag pé atgérder. Vi ser
som positivt att kommunstyrelsen gor en samlad utvirdering av internkontrollen samt att
politikerna deltagit aktivt i framtagandet av internkontrollplan 2022 vilket vi ser som positivt.

Barn- och utbildningsnimnden

Var sammanfattande beddmning &r att nimnden har tagit viktiga steg for att uppna en
ekonomisk kontroll och vi kan se att det skett en positiv utveckling &ven om det fortfarande
finns verksamheter som uppvisar underskott. Vi menar att redovisningen av internkontrollen
ar tydligt dér det framgar en beddmning om avvikelser funnits for varje kontrollomrade samt
forslag pa atgirder. Vi menar dock att rapporteringen kan utvecklas genom att nimnden gor en
samlad utvirdering av internkontrollen.
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Kultur- och fritidsnimnden

Vér sammanfattande beddmning ar att nimnden har en tillfredsstéllande ekonomisk kontroll.
Vi menar att redovisningen av internkontrollen kan utvecklas sa att det tydligt framgar en
bedémning om avvikelser funnits for varje kontrollomrade. Vi anser ocksa att rapporteringen
kan utvecklas genom att namnden gor en samlad utvirdering av internkontrollen.

Socialndimnden

Var sammanfattande bedémning &r att nimnden har tagit viktiga steg for att uppné en
ekonomisk kontroll och vi kan se att det skett en positiv utveckling d&ven om det fortfarande
finns verksamheter som uppvisar underskott. Vi menar att redovisningen av internkontrollen
kan utvecklas sé att det tydligt framgar en beddmning om avvikelser funnits for varje
kontrollomrade. Vi ser som positivt att nimnden gor en samlad utvérdering av
internkontrollen.

Granskning av bokslut och drsredovisning 2021
Kommunrevisorerna har genomfort granskning av bokslut och érsredovisning 2021.

Kommunens revisorer ska enligt 12 kap Kommunallagen beddma om resultatet i
arsredovisningen ér forenligt med de mal som fullméktige beslutat. Revisorerna ska prova om
riakenskaperna dr rittvisande.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och kommunens revisionsreglemente.

Styrelse och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. De ansvarar ocksa for att
det finns en tillricklig intern kontroll och dterredovisning till fullméktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och riakenskaper samt att
prova om verksamheten bedrivits enligt fullméiktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten.

Vi har granskat arsredovisningen och vi har inte funnit ndgra vésentliga felaktigheter i denna.
Arsredovisningen har i allt visentligt upprittats i enlighet med lagen om kommunal bokfring
och redovisning (LKBR) och god redovisningssed for omradet forutom avseende att
kommunen inte foljer RKR R5 Leasing. Vi inte kan uttala oss om hur stor paverkan detta har
pa arets resultat eller balansomslutning.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning och inriktning
samt givit det resultat som redovisas i bilagan "Revisorernas redogorelse 2021

Vér bedomning ar att kommunen uppfyller balanskravet.

Fullmaéktige har faststéllt foljande finansiella mal - Arboga ska ha en god ekonomisk
hushallning.

Till mélet ar fo6ljande matt kopplade:
e Resultatet exklusive jamforelsestorande och extraordinira poster ska under

mandatperioden i genomsnitt &rligen uppga till minst 1 procent av skatteintikter,
generella statsbidrag och utjamning.
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Resultatet vid arsbokslutet 2021 visar pa dverskott, +29,9 mnkr vilket motsvarar 3,3 % av
skatteintékter, generella statsbidrag och utjdmning.

e Soliditeten, inklusive samtliga pensionsataganden, ska i slutet av varje mandatperiod
vara lagst den niva som géllde vid mandatperiodens borjan med oférandrade
redovisningsprinciper.

Malvirdet for 2021 var 24,6 %. Soliditeten uppgick till 33,8 %.

Kommunstyrelsens bedomning ér att kommunen uppfyller god ekonomisk hushallning ur ett
finansiellt perspektiv.

I den av fullméktige faststdllda budgeten for ar 2021 finns totalt sex dvergripande
verksamhetsmal formulerade. Kommunstyrelsen gor en samlad bedomning av de sex
verksamhetsmalen, dér ett bedoms uppfyllt och fem delvis uppfyllda.

Kommunstyrelsens bedomning ér att kommunen uppfyller god ekonomisk hushallning ur ett
verksamhetsperspektiv.

Kommunstyrelsens bedomning ér att kommunen uppfyller god ekonomisk hushéllning.

Var sammanfattande bedomning ar att resultatet enligt arsredovisningen &r forenligt med de av
fullméktiges faststéllda finansiella malet men att det inte r uppfyllt avseende verksamhetsmaél
for god ekonomisk hushéllning.

Vad géller god ekonomisk hushéllning hdnvisar RKR till forarbeten till kommunallagen dar
det betonas vikten av att mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning utvirderas for hela
den kommunala koncernen, d v s kommunen och dess kommunala koncernforetag gemensamt.
Vi bedomer att malen for god ekonomisk hushallning inte omfattar eller har utvirderats for
kommunkoncernen som helhet.

e Virekommenderar kommunstyrelsen att ta fram mal med betydelse for god
ekonomisk hushallning for kommunkoncernen.
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